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1 Algemene bepalingen

Het begint met jou. Dit Studentenstatuut geef beknopt weer jouw rechten en plichten als
student en vind je daarnaast informatie die je kunt gebruiken voor jouw opleiding en studeren
bij Zuyd. Bij de beschrijvingen per hoofdstuk staat altijd een hyperlink als je op zoek bent naar
meer informatie over het onderwerp.

Het studentenstatuut omvat een opleidingsspecifiek deel (onderwijs- en examenregeling =
OER) en een instellingsspecifiek deel (rechten en plichten voor alle studenten van Zuyd). Het
instellingsdeel is alleen beschreven in dit studentenstatuut en is bedoeld voor alle ingeschreven
studenten van Zuyd en voor elke aankomende student die bij Zuyd wil gaan studeren.

Het opleidingsspecifiek deel (OER) bevat in elk geval':

a. een beschrijving van de studieopbouw en de ondersteunende faciliteiten die de student
door de instelling worden aangeboden, waaronder in ieder geval worden begrepen:
1. informatie over de opzet, organisatie en uitvoering van het onderwijs,
2. de studentenvoorzieningen, en
3. de faciliteiten betreffende de studiebegeleiding;

b. de vastgestelde onderwijs- en examenregeling, en

c. een beschrijving van aanvullende procedures ter bescherming van de rechten van
studenten die door het instellingsbestuur worden getroffen.

Het instellingsspecifiek deel bevat in elk geval:

a. een beschrijving van de rechten en plichten van studenten, voortvloeiende uit het
bepaalde bij of krachtens de wet, en

b. een overzicht van de regelingen die beogen de rechten van studenten te beschermen,
waarin worden opgenomen:

1. een beschrijving van de procedures voor de behandeling van klachten en geschillen,
alsmede procedures voor de behandeling van geschillen inzake medezeggenschap,
alsmede van de beroepsrechten die kunnen worden ontleend aan deze wet en andere
wettelijke regelingen, en

2. een beschrijving van aanvullende procedures ter bescherming van de rechten van
studenten die door het instellingsbestuur worden getroffen.

Het opleidingsdeel is per opleiding verschillend en is te vinden in de onderwijs- en
examenregeling (OER) van jouw opleiding.

Als student heb je volgens de wet bepaalde rechten maar ook plichten rondom je inschrijving.

Rechten?:

in- en uitschrijving van je opleiding;

. deelname aan het onderwijs;

afleggen van examens en tentamens binnen de opleiding;

. toegang tot de gebouwen van de instelling;

gebruik van onderwijsvoorzieningen;

gebruik van studentenvoorzieningen, waaronder de diensten van de studentendecaan

en studiebegeleiding;

g. in geval van een besluit tot beéindiging van de opleiding door de minister of de instelling:
de mogelijkheid om de opleiding binnen een redelijke tijd te kunnen afmaken aan dezelfde
of aan een andere instelling;

h. kiesrecht voor de Centrale Medezeggenschapsraad en Academieraad;

"o o0 oo

' Grondslag beschreven in artikel 7.59 WHW.
? Grondslagen beschreven in artikel 7.34 en 10.17 WHW.
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i. de rechtmatige verwerking van je persoonsgegevens.

Plichten?®:

a. je moet voldoen aan de collegegeld-/examengeldverplichtingen;

b. je moet voldoen aan de normen van goed gedrag in de gebouwen en op de terreinen van
Zuyd Hogeschool zoals opgenomen in het Veiligheidsreglement en de Gedragscode
Studenten Zuyd;

c. je moet voldoen aan de overige gedragsregels en voorschriften, zoals opgenomen in de
Gedragscode Studenten Zuyd.

Op de volgende pagina’s vind je een korte uitleg behorende bij de diverse onderdelen en in
bijlage 1 vind je een overzicht van deze regelingen.

2 Privacy

Jouw privacy als student van Zuyd is belangrijk. Daarom gaan wij zorgvuldig om met je
persoonsgegevens die wij verzamelen in het kader van je inschrijving als student bij een van
onze opleidingen.

Raadpleeg de website voor meer informatie en lees in de Privacyverklaring voor studenten
meer over de manier waarop we je persoonsgegevens verzamelen en hoe we daarmee
omgaan.

3 Medezeggenschap

De regels rondom medezeggenschap in het hbo zijn vastgelegd in artikel 10.17 t/m 10.25 van
de WHW. Medezeggenschap betekent dat je als student of medewerker mag meepraten,
meedenken over de organisatie en inhoud van het onderwijs binnen Zuyd. Voor studenten
geldt dat ze, zoveel als mogelijk is, door hun academie vrijgesteld van andere verplichtingen
tijdens vergaderingen. Dat kan op twee niveaus: via de CMR en/of via de academieraad®. De
vergaderingen van de raden zijn openbaar.

Centrale Medezeggenschapsraad (CMR)

Zuyd heeft een Centrale Medezeggenschapsraad (CMR) die overlegt met het College van
Bestuur. De CMR wordt gekozen door en uit medewerkers en studenten en bestaat uit een
gelijk aantal medewerkers en studenten.

Academieraad (AR)

Elke academie heeft een Academieraad (AR) die overlegt met de directeur van de academie.
De Academieraad voert ook de taken uit van de Opleidingscommissie.

In een Academieraad zitten een gelijk aantal studenten en medewerkers die door verkiezingen
gekozen worden uit en door de studenten en medewerkers van de eigen academie.

Verkiezingen en faciliteiten

Zowel voor de CMR als de Academieraad vinden elke twee jaar studentenverkiezingen plaats
en elke vier jaar medewerkersverkiezingen. Heb je vragen? Stuurst een mail naar
bureau.medezeggenschap@zuyd.nl

Voor meer informatie over medezeggenschap, klik hier.

3 Grondslag beschreven in artikelen 7.43 en 7.57h WHW, de gedragscode en de OER (bijv. met betrekking tot
aanwezigheidsverplichting).
4In de Dienstenraad hebben geen studenten zitting.
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4 Aanmelding, inschrijving, uitschrijving en collegegeld

Jouw aanmelding, inschrijving, uitschrijving en collegegeld kun je terugvinden in artikel 7.24 en
daaropvolgende artikelen van de WHW.

Voordat je je kunt inschrijven voor een opleiding bij Zuyd Hogeschool moet je je aanmelden via
Studielink. Vervolgens wordt een studiekeuzecheck aangeboden die leidt tot een advies
studiekeuzecheck. Daarnaast moet je nog voldoen aan de wettelijke toelatingseisen zoals het
voldoen aan de vooropleidingseisen en het betalen van het collegegeld.

Ook je verzoek tot uitschrijving moet je altijd indienen via Studielink.

Voor meer informatie over jouw rechten en plichten zie de Regeling Toelating, Inschrijving en
Uitschrijving 2024-2025 en Regeling Toelating, Inschrijving en Uitschrijving 2025-2026 en de
Regeling Studiekeuzecheck voor aanmelders studiejaar 2025-2026.

5 Onderwijs- en examenregeling (OER)

ledere opleiding van Zuyd Hogeschool publiceert voor het begin van het studiejaar een
Onderwijs- en Examenregeling (OER). In een OER staan alle inhoudelijke regels en bepalingen
over het onderwijsprogramma en de examens beschreven, conform artikel 7.13 WHW. De OER
bevat het curriculum van een opleiding, bepalingen uit de WHW, regels van algemeen Zuyd
beleid en opleidingsspecifieke regels. Elke associate degree-, bachelor- en masteropleiding is
verplicht om een OER te hebben. De regelingen gelden voor het gehele studiejaar datin de
OER is genoemd.

Zie voor meer informatie de OER van jouw opleiding.

6 Hulp voor studenten

Heb je vragen over je studieloopbaan, heb je extra ondersteuning in je studie nodig, of kamp je
met financiéle zorgen? Gaat het even niet zo lekker, loop je tegen zaken aan waar je zelf niet
uitkomt, of heb je gewoon behoefte om met iemand te praten. Er staan diverse ondersteuners
tot je beschikkingen, zowel binnen je opleiding als Zuydbreed. Denk hierbij aan
studentbegeleiders (studieloopbaanbegeleider/slb, studentendecanen, studentpsychologen,
Zuyd Luister-studenten, vertrouwenspersoon ongewenst gedrag en ombudsman.

Klik hier om te kijken wat zij voor jou kunnen betekenen.

7 Studeren of stage in het buitenland

Studeren of stage lopen in het buitenland biedt je de kans om colleges te volgen die niet in
Nederland worden aangeboden, te studeren aan een topinstelling in jouw vakgebied of om
stage te lopen bij een mooi (internationaal) bedrijf. Je leert vraagstukken vanuit een
internationale context te benaderen en een andere blik op je vakgebied te werpen. Ook kun je
een vreemde taal leren en je sociale en culturele vaardigheden verder ontwikkelen. Je komt
daarna terug met een verruimde blik op de wereld en een extra portie levenservaring. Een
goede voorbereiding is wel belangrijk. Je moet namelijk vaak je eigen huisvesting, financiering,
eventuele visa en verzekeringen regelen. Naast de contactpersoon internationalisering van je
opleiding kan het International Office wegwijs maken.

Kijk voor meer informatie op: Studeren in het buitenland (website) en/of op Studeren in het
buitenland (Zuydnet)

8 Verzekeringen en stage

Wanneer je als student stage gaat lopen, ben je voor een aantal zaken verzekerd via Zuyd. Zuyd
heeft voor stagiaires een collectieve ongevallenverzekering en een collectieve reisverzekering
afgesloten. Als je een stage loopt in het buitenland, wordt geadviseerd om je adequaat te
verzekeren voor je ziektekosten. Daarnaast word je geadviseerd om zelf een
aansprakelijkheidsverzekering voor particulieren af te sluiten voor de tijd waarin je privé
activiteiten onderneemt.
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Zuyd heeft een stageovereenkomst opgesteld voor alle academies. Met deze standaard
stageovereenkomst worden alle relevante afspraken tussen de student en de
stageorganisatie vastgelegd.

Voor meer informatie raadpleeg info over stageovereenkomst.

Voor meer informatie raadpleeg verzekeringen, verzekeringen in Nederland en buitenland of
neem contact op met verzekeringen@zuyd.nl

9 Voorzieningen

Zuyd zorgt er met diverse voorzieningen voor dat jij succesvol kunt studeren. Bij de Servicedesk
kun je terecht voor ICT, facilitaire en audiovisuele vragen. Bureau Onderwijs regelt de
roostering van lessen en toetsen en houdt studievoortgang bij. Bij Bureau Inschrijving kun je
terecht met vragen over Studielink, inschrijven, als je van studie wilt veranderen en
diplomawaardering. Verder vind je op veel locaties een Bibliotheek. Heb je nog vragen over de
voorzieningen op een locatie, dan kun je terecht bij de receptie of kijk op Zuydnet - Zuyd
Hogeschool. Ga naar 'Over Zuyd' en kies de locatiepagina om te zien welke voorzieningen er
per locatie beschikbaar zijn.

Voor meer informatie over de huisregels en veiligheid: huisregels Zuyd hogeschool en
Veiligheidsreglement.

10 Financiéle ondersteuning studenten

Zuyd heeft mogelijkheden om je financieel te steunen als je studievertraging oploopt door
bijzondere omstandigheden en je hierdoor je studie niet kunt afronden binnen de nominale
studieduur. Ook als je bestuurlijk actief bent binnen Zuyd of acute financiéle nood hebt, kun je
een beroep doen op financiéle steun. Neem in alle gevallen direct contact op met je
studentendecaan.

Raadpleeg financiéle ondersteuning studenten of de Regeling Financiéle Ondersteuning
Studenten 2024-2025 indien je denkt hiervoor in aanmerking te komen.

11 Gedragscode studenten Zuyd

De sfeer is vertrouwd, open en veilig, want iedereen hoort bij Zuyd erbij. Daardoor inspireren
en motiveren we elkaar, doen we veel samen en kunnen we erover praten. Hiertoe maken we
een aantal afspraken, die in de Gedragscode studenten verder uitgewerkt is. Waardoor we
gewenst gedrag bevorderen, ongewenst gedrag willen voorkomen en bij continuering van
ongewenst gedrag bindende maatregelen kunnen opleggen. Deze gedragscode is voor
studenten niet vrijblijvend en prevaleert boven andere Zuydregelingen. De academiedirecteur
kan de volgende maatregelen opleggen: 1. waarschuwing en 2. berisping en het College van
Bestuur kan de volgende maatregelen opleggen: 3. Ontzegging tot toegang van de gebouwen
en terreinen en 4. verwijdering.

Voor meer informatie zie de Gedragscode studenten Zuyd.

12 Rechtsbescherming

Voor jou moet duidelijk zijn wat je van Zuyd mag verwachten. Met andere woorden: welke
rechten je hebt. Deze rechten kunnen voortvloeien uit wettelijke regelingen (bijvoorbeeld
artikel 7.59a en b van de WHW), maar ook uit regelingen van Zuyd zelf.

Ben je het niet eens met een beslissing, vind je dat je oneerlijk behandeld bent of heb je last
van ongewenst gedrag? Dan kun je verschillende stappen ondernemen. De aard van de

melding, klacht of beroep bepaalt de route die je kunt volgen.

Meldingen, klachten of beroep waarvoor regelingen bestaan, zijn te verdelen in:
e meldingen over ongewenste gedrag zoals agressie, intimidatie en geweld. Hierop is de
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Regeling Vertrouwenspersoon ongewenst gedrag van toepassing. De vertrouwenspersoon
ongewenst gedrag kan je adviseren. Daarnaast kun je een formele klacht over ongewenste
omgangsvormen indienen bij de Gezamenlijke klachtencommissie ongewenst gedrag.

e beroep over beoordelingen van tentamens en examens, verlenen van een vrijstelling,
beslissingen over persoonlijk studieadvies en beslissingen over fraude. Hierop is de Regeling
College van Beroep voor de examens en het Fraudereglement van toepassing.

¢ beroep over in- en uitschrijvingen, betaling collegegelden en afgifte van getuigschriften.
Hierop is de Regeling Geschillenadviescommissie van toepassing.

e klachten van andere aard die niet vallen onder de hierboven genoemde soorten klachten.
Hierop is de Regeling Ombudsman van toepassing. De Ombudsman kan je bijstaan en kan een
klacht onderzoeken.

Kijk hier voor het complete overzicht van de rechtsbescherming voor studenten en de
genoemde regelingen.

Bijlage 1 Overzicht regelingen Zuyd voor studenten

Regeling Beschrijving
Algemeen veiligheidsreglement In dit reglement zijn de noodzakelijke richtlijnen ten
voor medewerkers en studenten aanzien van de veiligheid opgenomen voor studenten en

medewerkers. De richtlijnen beogen de veiligheid in de
gebouwen en op de terreinen van Zuyd Hogeschool te
bevorderen en te waarborgen.

Fraudereglement Het fraudereglement is bedoeld om voor Zuyd op
eenduidige wijze vast te leggen wanneer er sprake is van
fraude en op welke wijze en door wie in geval van (een
vermoeden van) fraude gehandeld moet worden.

Gedragscode Studenten Zuyd De gedragscode voor studenten beschrijft de
handelingsvoorschriften voor studenten wat (niet) mag
of moet en hoe studenten zich moeten gedragen.

Gedragscode internationale Met deze gedragscode verplicht Zuyd zich om

student hoger onderwijs internationale studenten goed voor te lichten over de

(landelijke gedragscode) studiemogelijkheden en leefomstandigheden in de
regio.

Medezeggenschapsreglement Dit reglement regelt de bevoegdheden en het

functioneren van de CMR, academieraden en
dienstenraad.

Regeling College van Beroep Een student kan deze regeling aanspreken indien hij/zij
voor de Examens het niet eens is met de beslissing (of het ontbreken
daarvan) van de examencommissie of examinator.
Regeling Financiéle De regeling regelt financiéle steun voor studenten bij
Ondersteuning Studenten bepaalde omstandigheden. De regeling bestaat uit het
Profileringsfonds, Stimuleringsfonds en Noodfonds.
Regeling De Geschillenadviescommissie brengt advies uit met
Geschillenadviescommissie betrekking tot alle beslissingen dan wel het ontbreken

daarvan ten aanzien waarvan het college van beroep
voor de examens op grond van artikel 7.61 WHW niet
bevoegd is.
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https://www.zuydnet.nl/binaries/content/assets/zuyd-intranet/nl/openbaar/over-zuyd/regeling-vertrouwenspersoon-ongewenst-gedrag
https://www.zuydnet.nl/binaries/content/assets/zuyd-intranet/nl/openbaar/over-zuyd/2012-0405-rev-nav-4-april-2012-gezam-klachtenreg-ongew-gedrag-2.pdf
https://www.zuydnet.nl/binaries/content/assets/zuyd-intranet/nl/openbaar/studeren/rechten-en-plichten/rechtsbescherming/regeling-college-van-beroep-voor-de-examens
https://www.zuydnet.nl/binaries/content/assets/zuyd-intranet/nl/openbaar/studeren/rechten-en-plichten/rechtsbescherming/regeling-college-van-beroep-voor-de-examens
https://www.zuydnet.nl/binaries/content/assets/zuyd-intranet/nl/openbaar/studeren/rechten-en-plichten/fraudereglement.pdf
https://www.zuydnet.nl/studeren/hulp-voor-studenten/mijn-rechten/geschillenadviescommissie
https://www.zuydnet.nl/groepen/faculteit-beta/technische-bedrijfskunde/studie/ombudsman
https://www.start.zuydnet.nl/studeren/hulp-voor-studenten/-mijn-rechten-nieuwe-studenten

ZU
YD

Regeling Ombudsman

De Ombudsvoorziening creéert een voorziening voor
medewerkers en studenten voor melding van klachten,
waarvoor geen andere voorziening voor handen is.

Regeling Studeren met een
functiebeperking

Deze regeling beschrijft de voorzieningen die verstrekt
kunnen worden aan studenten met een functiebeperking
evenals de verantwoordelijkheden van de student,
decaan, examencommissie, opleiding en Bureau
Onderwis.

Regeling Studiekeuzecheck

De Regeling Studiekeuzecheck omvat de advisering aan
de aanmelder voor een opleiding van Zuyd Hogeschool.

Regeling Toelating, Inschrijving en
Uitschrijving

In deze regeling zijn de belangrijkste bepalingen
opgenomen met betrekking tot inschrijving, betaling,
beéindiging inschrijving en enkele algemene
voorwaarden voor de inschrijvingsprocedure.

Regeling Vertrouwenspersoon
Ongewenst Gedrag

Deze Regeling kan aangesproken worden door eenieder
die als medewerker, student of cursist bij de hogeschool,
in de werk- of studiesituatie persoonlijk geconfronteerd
wordt of werd met ongewenste omgangsvormen.

Regeling voor de
examencommissies

De taken en bevoegdheden van de examencommissie
en de richtlijnen waaraan de examencommissie zich
dient te houden.

Toetsingskader
Studentenverenigingen

Door middel van het toetsingskader wil Zuyd haar
maatschappelijke verantwoordelijkheid nemen en de
belangen van verenigingen, individuele studenten en
omwonenden van haar instelling beschermen.

Veiligheidsreglement

In dit reglement zijn de noodzakelijke richtlijnen ten
aanzien van de veiligheid opgenomen voor studenten en
medewerkers. De richtlijnen beogen de veiligheid in de
gebouwen en op de terreinen van Zuyd Hogeschool te
bevorderen en te waarborgen.

Studentenstatuut 2024-2025 (instellingsgedeelte) Zuyd Hogeschool | versie 1.1 | Pagina 8 van 8




